
Tüm İş Takbnz 
Tek Br Sstem 

Üzernden Yapın!

CRM Hzmet

İş Süreclernz Baştan Sona Takbnz Altında Tutun!



1 CRM Özellkler

Teklf 
Oluşturma

Kşye Görev 
Atama

Gruba / Ekbe
Görev Atama

Gelşmş Ftreleme
ve Raporlama

Müşter Sözleşme
Takb

Yen Alanlar Açma Mevcut 
Alanlara Müdahele Etme

Randevu Takb

Fırsat Takb

Takvm ve Görev Yönetm

Belge Yönetm

Tekrarlayan İşlem Ayarlama

ENTEGRASYONU



2 İşlernz Takp Edn!

KobCRM le Satış Sürec Yönetm

Web Stenzle Entegrasyon

İş Kuralları Oluşturun

Entegrasyonlar

İşletmenzdek Br çok şey Takbnz Altına Alablrsnz

Müşter İlşkler Yönetm, teknk destek (Tcket Yönetm) gb 
brçok ş sürecnz CRM üzernden takp edeblrsnz.

Web stenze form aracılıkları le bırakılan telepler doğrudan 
CRM’ ekranınıza ve lgl brme dönülmeyen talep olarak 
düşüreblrsnz.

E-Posta Entegrasyonu, SMS Entegrasyonu, Sanal Entegrasyonu

CRM üzernde oluşturmuş olduğunuz belrleyeceğnz brm ve 
kşler, Mal, SMS ve Arama olarak otomatk blglendreblrsnz.



0850 888 1 444

Ayrıntılı Blg İçn:

blg@kobkom.com.tr       www.kobkom.com.tr       


